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Anleitung zur Mensasoftware ,Mensamax“

Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte,

Ihr Kind ist herzlich eingeladen, an der Schulverpflegung teilzunehmen. Damit die gesam-
te Organisation der Bestellung, Essensausgabe und auch der Abrechnung reibungslos
und zUgig ablaufen kann, setzen wir das Software-Programm MensaMax ein.

Dadurch ergeben sich zwei Vorteile:
e Der Bestellvorgang ist sehr einfach und kann online durch Sie selbst erfolgen.

¢ Sie haben eine schnelle und deutliche Ubersicht Uber die von Ihnen
bestellten und abgeholten MenUs als auch Uber Ihren Kontostand.

Durch den Einsatz der Software ergeben sich jedoch auch einige organisatorische Gege-
benheiten, die wir Ihnen mit diesem Brief gerne erl&utern moéchten.

Zur Legitimation werden RFID-Chips genutzt. Daher muss Ihr Kind zur Essensausgabe den
Chip immer dabei haben. Das heil3t: Ohne Chip gibt es kein Essen.

Der Chip selber ist kostenfrei, wird jedoch gegen eine PfandgebuUhr in Héhe von 4 Euro
von Herrn Kasperczyk gegen einen Antrag (erhdltlich unter www.max-emden.de) ausge-
geben. Die GebUhr wird bei der Ausgabe des Chips automatisch von Ihrem Mensakonto
abgebucht. Das Pfand wird bei RUckgabe des Chips wieder erstattet.

Wie bekomme ich die Zugangsdaten zu MensaMax?

Wann immer Sie sich dazu entscheiden, |hr Kind an der Mensa anzumelden, fUllen Sie bitte
den Antrag ,,Anmeldung MensaMax" (erhdltlich auf der Homepage der Schule) aus und
lassen Sie diesen Herrn Kasperczyk zukommen (Abgabe im Postfach, Uber den Klassenleh-
rer oder das Sekretariat). AnschlieBend werden Ihnen die Zugangsdaten zu MensaMax
per e-Mail zugeschickt und der Chip an Ihr Kind ausgehdndigt.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?

Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:

https://login.mensaonline.de (Bitte nur diese Internetadresse verwenden)

Das Projekt lautet: EMD160
Die Einrichtung lautet: GaT


https://login.mensaservice.de/

Die Loginname lautet: (wird Ihnen per e-Mail zugesandt)
Das Passwort lautet: (wird Thnen per e-Mail zugesandt)

FUllen Sie die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt.

Wenn Sie Ihr Passwort einmal vergessen sollten, kédnnen Sie sich jederzeit auch ein neues
Passwort generieren und zusenden lassen, vorausgesetzt, Sie haben Ihre e-Mailadresse in
Mensamax hinterlegt.

Was macht man, wenn man kein Internet zu Hause hat?

Am einfachsten ist es vom heimischen PC aus - sollte das aber mal nicht mdglich sein, so
kann man alles auch von einem Rechner in der Schule erledigen.

Essensbestellung und Abbestellung

Essensbestellungen kdnnen schon mehrere Wochen im Voraus, mussen aber spatestens
bis 14.00 Uhr des vorausgehenden Werktages vorgenommen werden. Essenabbestellun-
gen sind noch bis um 08.00 Uhr am Essenstag méglich. Spater eingehende Abmeldungen
kdnnen aus organisatorischen Gronden nicht mehr bertcksichtigt werden, die Mahlzeiten
mussen dann von Ihnen bezahlt werden.

Wie bestellt man nun ein Essen? = Ausgewdhltes MenU anklicken

Wie macht man eine Bestellung ruckgdngig? = Bestelltes MenU erneut anklicken

Essen bestellen oder stornieren

18.06.2012 - 24.06.2012 (KW25)

aktueller Kontostand: 83,00 €

= bereits bestellt Kontostand incl. aller Bestellungen: 83,00 €
Mo, 18.06.2012 Di, 19.06.2012 Mi, 20.06.2012 Do, 21.06.2012
St * Hahnchenkeulen mit » Spaghetti Bolognese * Chili con Carne mit » Kaseschnitzel paniert mit
Kartoffelkroketten und (Rinderhack) mit div. Wirfelkartoffeln Spéatzle+Solle dazu
Gurkensalat Blattsalaten Gurkensalat
* Fruchtjoghurt
SEIIAEEEL » Kaiserschmarn mit » Spaghetti Napali = Chili sin Carne mit + Kartoffelschnitz und
Apfelmus (Tomatensolke) mit div Warfelkartoffeln Spéatzle in der
Blattsalaten Gemusebrihe
* Fruchtjoghurt

Wie zahle ich das Essen?
Als Zahlungsmoglichkeit steht Ihnen die Uberweisung zur Verfigung.

Die zahlen auf das unten angegebene Konto. Dieser Betrag wir dann in MensaMax gut
geschrieben und Sie kdnnen Essen bestellen. Jedes Essen kostet 3,20€.

Empfanger: Stadtverwaltung Emden
IBAN DE66284500000021005830
Bic: BRLADE21EMD

Bank: Sparkasse Emden




Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck bitte Inren Login-Namen verwenden,
da sonst die automatische Zuordnung der Zahlung zu Ihrem Mensakonto scheitert.

Wir weisen Sie darauf hin, dass der Bund im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepakets be-
durftige Kinder bei der Wahrnehmung des Mittagessens an Ganztagsschulen unterstutzt.
Anspruch auf einen Zuschuss aus dem Bildungs- und Teilhabepaket haben Familien, die Ar-
beitslosengeld Il, Sozialhilfe, Wohngeld oder Kinderzuschlag beziehen.

Die Antragsvordrucke ,,Antrag auf Leistungen fur Bildung und Teilhabe fur die Teilnahme
am gemeinschaftlichen Mittagessen® erhalten Sie in der Schule, beim Jobcenter oder bei
der Kreisverwaltung. Stellen Sie die Antrage dort, wo Sie Arbeitslosengeld Il (Jobcenter)
oder Sozialhilfe (Sozialamt des zust@ndigen Rathauses) beantragt haben. Fir Kinder, die
Wohngeld oder Kinderzuschlag beziehen, nimmt die Kreisverwaltung bzw. das Jobcenter
die Antrége entgegen.

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, wenn Ihr Kontostand unter
den Schwellwert von 10 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto
Uberweisen kdnnen. Wenn Sie darUber auch per Mail informiert werden wollen, sollten Sie
lhre E-Mail-Adresse unter MEINE DATEN angeben.

Allgemein || I Kontostand | Bestellungen | weitere Buchungen |

Finanzeinstellungen| Unvertraglichkeiten | Foto | Identifikation | Passwort |

Speichern || Abbrechen |

MNachname Meier Telefon | 0712371234
Vorname Monique Handy |
Geburtsdatum 17.05.2004 Eax |
Strasse, Nr, Zusatz | Brucknerstrasse | 10 | 1 Enra | Mieier@breunet.de /
PLZ, Ort [71234 | Breudorf
Ortsteil |
Kiosk

Neben der Essensausgabe ist es auch maglich, die Artikel des Kiosks bargeldlos mit dem
Chip zu bezahlen. Sie haben dann auch hier einen Uberblick Uber die Artikel, die lhr Kind
am Kiosk erwirbt. Um diese Moglichkeit nutzen zu kbnnen, muss ein Tageslimit (maximaler
Geldbetrag fur den am Kiosk eingekauft werden kann) festgelegt werden.

Sie kdnnen das Tageslimit in den Kioskeinstellungen dndern, so wie es auf dem unten auf-
gefUhrten Bild beispielhaft dargestellt ist.

Tagesimt Euo
Grin Anzahl / Euro | 5| [ 500  [Tag
Gelb Anzahl/Euro [ 5| [ 500  [Tag

Rot Anzahl / Euro [ 5] [ 500 Tag

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich vertrauensvoll an uns. FUr die Betreuung der Men-
sa ist Herr Kasperczyk zustdndig. Bei verloren gegangenen Passwortern melden Sie sich
bitte unter der Mailadresse ka@max-emden.de. So kédnnen wir Ihnen die Zugangsdaten
bequem per Mail zusenden und ansonsten erreichen Sie Herrn Kasperczyk telefonisch un-
ter 04952/] 952776.


mailto:ka@gat-emden.de

Wir winschen Ihnen mit unserer neuen Web-Anwendung einen guten Start.
Mit freundlichen GriBen

Frank Tapper

Artur Kasperczyk
-Schulleiter -

-Mensabeauftrager-
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